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水気を絞る
「水きり」

　令和元年度のごみの量は、前年度と比べて増加しました。
　家庭での生ごみ・食品ロスを削減するために、調理くずや副菜をリメイクすることや、必要な物を必要
な分だけ購入すること、生ごみは十分に水きりするなど、「使いきり・食べきり・水きり」の3きりに取り組
み、ごみの分別にも取り組みましょう。

令和元年度のごみの量を取りまとめました
□問 環境総務課☎892-0121
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消費者相談 1か月無料の動画配信サービスを解約したのに
料金が引き落されていた

Ｑ
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助言

4か月前に1か月無料動画配信サービスの登録をして、1か月経過直前に解約手続きをした。先日、
スマホ料金がいつもより高額だったので調べると、この動画配信サービスの月額料金も一緒に引
き落されていた。返金してもらいたい。

相談者には申込・解約の経緯と返金希望を事業者に書面通知するよう助言し、当センターからも
事業者に問い合わせると重複契約であったことが判明しました。相談者は、このサービスのアプ
リから申込をした後、上手く動画再生ができなかったので再度、動画配信サイトからの直接申込
を行っていました。相談者が行った解約処理はアプリ受付の分だけで、サイトからの直接申込分
の料金が請求されていました。

無料期間だけサービス利用したい場合には、解約期間やその方法、こうした重複がないかチェッ
クしておくことが大切です。

ゆうゆうセンター1F　人権と暮らしの相談課　消費生活センター ☎891-5003　

食材は捨てずに
「使いきり」

食事は残さず
「食べきり」

【広告】

※広告の掲載については（株）ホープ（☎092-716‐1404）へ、広告の内容については各広告主へ問い合わせください。

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、催し等の開催を中止・延期等をする可能性があります。開催の可否等に
ついては、事前に市ホームページで確認またはお問い合わせください。

イベント情報

青年の家

木彫りでかわいい野鳥のブローチを作ります。
日時　8/22(土)10:00～15:00
場所　青年の家　学びの館
定員　18人(先着順。小学生以下は保護者同伴)
費用　無料　指導　ブローチ同好会
持ち物　弁当、飲み物、水彩絵の具、細い筆、水入れ
申込・□問 8/10(祝)からいきものふれあいセンター
　　　  ☎893-6520

野鳥のブローチ教室体験

残念ながら、コロナ禍で大会が中止となりました
が、大会を盛り上げようと市内の小学生が心を込
めて描いてくれた作品をお披露目します。
今回は、優秀作品等の決定はしません。
日時　8/11(火)～16(日)9:00～17:30
場所　青年の家1階　ロビー　費用　無料
□問 社会教育課 ☎892-7721

交野マラソン2020応援ポスター展展示

ゆうゆうセンター

転倒予防や身体づくりに役立つ講義・実技です。
日時　8/17・24(月)10:00～11:00(全2回)
場所　ゆうゆうセンター1階　審査会室
内容　8/17：体力測定、8/24：結果の返却、体力アッ
　プに関する取り組み紹介等
対象　65歳以上の市民　定員　5人　費用　無料
申込・□問 8/3(月)から高齢介護課 ☎893-6400

元気度知ろう会「体力測定」健康

このサービスは、要支援認定者等に掃除・買い物等
の生活援助を提供します。研修を修了することで、
資格を持たない人でもサービス提供事業所に従事
することができます。
日時　9/7・14(月)10:00～17:00(全2回)
場所　ゆうゆうセンター3階　団体共用ルーム
対象　市内在住・在勤者　費用　無料
定員　10人(先着順。最低催行人数5人。)
持ち物　筆記用具、昼食
申込書の配布　市ホームページ
申込　8/28(金)までに申込書を持参・郵送で
　高齢介護課　〒576-0034　天野が原町5-5-1
□問 高齢介護課 ☎893-6400

生活援助型訪問サービス従事者養成研修福祉

聞こえない人の大切な言葉「手話」にチャレンジし
てみませんか。
日時　8/17(月)低学年：13:30～14:30
　　　　　　　高学年：15:00～17:00
場所　ゆうゆうセンター3階　団体共用ルーム1
対象　市内在住の小学生　定員　各15人(先着)
費用　無料
申込・□問 8/11(火)までに①氏名(ふりがな)②電話番
　号③学年を電話・FAXで障がい福祉課
　☎893-6400　□FAX　895-6065

ジュニア手話教室福祉




