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下記のURLかQRコードより「交野市 粗大ごみインター
ネット受付」のホームページにアクセスする。

https://sodai.city.katano.osaka.jp

• 「申込みの前に必ずお読

みください」を確認の上、

下までスクロールする。

① 粗大ごみの予約を開始する ② 申込み開始画面

https://sodai.city.katano.osaka.jp/


• 赤色破線枠にご自身の

メールアドレスを入力し

「粗大ごみの収集を申込

む」

をクリックする。

↓

• 入力されたメールアドレ

スにメールが届きます。

③ 粗大ごみの予約を開始する ④ メールアドレスを登録する

• 赤色破線枠の

「収集の申込み」

をクリックする。



• 氏名（カタカナ）に

世帯主の「姓」「名」

それぞれカタカナで入力

する。

• 「町名を選択する」

をクリックし、住所検索

を行う。

⑤ メールを確認する ⑥ 基本情報を入力する

• 赤色破線枠の

「URL」

をクリックする。

• 基本情報とは

氏名・町名・電話番号で

過去に予約された事が

あるか確認し、排出場所

を表示させる物です。



• （例）私部西３丁目であ

れば「私部西３丁目」

をクリックする。

⑦ 町名を選択する ⑧ 町名を確定する

• 五十音リストから、

お住いの町名の頭文字を

選択しクリックする。

• （例）私部西であれば

「き」をクリックする

• 町名の下の「選択してく

ださい」をクリックし

町名リストを表示させる。



• 電話番号を入力する。

• 「番地情報の確認に進

む」をクリックする。

• 過去の受付履歴と一致し

ません。と表示された場

合は、もう一度電話番号

に誤りが無いか確認する

か、お手数ですが交野市

粗大ごみ予約受付セン

ターにお電話で予約して

ください。

⑨ 町名を確認する ⑩ 電話番号を入力する

• 町名が表示されましたら

「町名を確定する」

をクリックする。



• 前回ごみを排出された場

所の地図を確認し、間違

いがない場合は、

「前回の申込み時と同じ

場所にごみを排出しま

す。」

をクリックする。

• 間違っている場合は、

お手数ですが交野市粗大

ごみ予約受付センターに

お電話で予約してくださ

い。

• 「収集品目入力に進む」

をクリックする。

⑪ 番地を確認する ⑫ 排出場所を確認する

• 番地が表示されましたら

間違いがない場合は、

「番地およびアパート・

マンション名に変更はあ

りません。」

をクリックする。

• 間違っている場合は、

お手数ですが交野市粗大

ごみ予約受付センターに

お電話で予約してくださ

い。



• （例）ポリ袋ならば、

「は」をクリックし、ポ

リ袋を検索します。

• 品名がの一覧を下にスク

ロールすれば、ポリ袋が

表示します。

⑬ 品目を選択する ⑬－１ 「あ～わ」で検索する場合

• 排出される品目を「あ～

わ」で選択することがで

きます。



• 品名をクリックすると、

「確認してください」と

品目名及び品目説明が表

示されますので、間違い

ない場合は「はい」をク

リックします。

• 間違っている場合は「い

いえ」をクリックし品目

選択に戻って選択しおな

おしてください。

⑬－２ 品名で検索する場合 ⑭ 品名を確認する

• 空欄に品名を入力し検索

することができます。

• （例）ポリ袋であれば、

「袋」を入力し、「検

索」をクリックすると、

ポリ袋が表示されます。



• １～５が表示されますの

で、２個の場合は、

「２」をクリックします。

⑮ 個数を入力する ⑯ 個数を選択する

• 品目の個数を入力してく

ださい。

• ポリ袋を２点排出する場

合は「１▼」をクリック

します。



⑱ 申込み内容の確認

• 内容に間違いが無ければ

「確定する」をクリック

します。

• 入力した品目内容を変更

したい場合は「品目選択

に戻る」をクリックして

ください。

• 排出される品目および点

数の入力が終わりました

ら、合計収集手数料およ

び排出される個数の確認

を行い「申込み内容の確

認に進む」をクリックし

ます。

• 品目の削除については㉑

をご覧ください。

⑰ 品目・収集手数料・個数の確認



⑳ 申込み内容のメール送付

• 収集日７日前と前日にも

メールが届きます。

• 受付番号が表示され登録

が完了しました。

↓

• 入力されたメールアドレ

スにメールが届きます。

⑲ 受付完了



㉑ 品物を削除する場合

• ポリ袋が２点追加されま

したが、間違っている場

合は「削除」をクリック

します。


