
案件名：情報パソコン購入（Windows10・20台）

事業者質疑回答

No 質問内容 回答

1
Windows 10 Pro上でOffice Standard 2021を利用する場合、Officeのメーカーサポートは
2025/10/14で終了となりますが問題ございませんでしょうか。

問題ございません。

2.1
厚さについて、最薄部24.1～最厚部32.5mm（突起部含まず）の機器を提案することは可能で
しょうか。

2.2
パソコン（提案予定機種）の厚さは24.1～32.5mm　になりますが、認めていただけますでしょ
うか？（パソコンの前方と後方で厚さが異なります）

3
参考型番であげられています、NEC製PC-VKL44AAFJは、2月5日をもってWindows10ダウングレー
ド版の販売が終了になります。Windows11でもよろしいでしょうか。

仕様書記載のとおりWindows10にて納入してください。

4
参考品名で、Microsoft Office Standard 2021とありますが、Microsoft Office Home &
Business 2021でもよろしいでしょうか。

Word、Excel、PowerPointがオフライン環境で使用できるものであれば問題ございません。

5
クライアント端末のセットアップ作業不要とありますが、上記のMicrosoft Office Standard
2021を選択した場合は、ライセンス認証のみのご提示でよろしいでしょうか。

お見込みの通りです。

6 納品場所はまとめて1か所の認識でよろしいでしょうか？ お見込みの通りです。

7
2年以上のパーツ保証とありますが、部品交換が必要な際は、保証期間以外は別途有償の認識
でよろしいでしょうか？

お見込みの通りです。

8
オフィスは電子納品になり、セットアップにはオンライン環境が必要になりますがよろしいで
しょうか？またセットアップ方法に関するお問い合わせはお受けできませんが、よろしいで
しょうか？

問題ございません。

許容します。


