
 

質 疑 書 兼 回 答 書 
 

 

１．入札案件名        広報紙編集機器更新 

 

 

２．質疑内容 

 

 質疑 回答 

① クライアント端末設定について、 

ドメイン参加は不要との認識でよろしいで

しょうか。 

ドメインへの参加は不要です。ク

ライアント端末は、ドメインに参

加しない構成としてください。 

② NAS にアクセスするユーザの種別をご教

授ください 

・NAS 上のローカルユーザ 

・ドメインユーザ 

など 

NAS 上に作成するローカルユーザ

による認証を想定しています。ド

メインユーザによる認証は不要で

す。 

③ 各機器の設置場所について、作業当日には

事前に確保いただける認識でよろしいでし

ょうか。 

各機器の設置場所については、本

市において作業日までに確保しま

す。 

④ プリンタについて、 

LAN ケーブルでの接続との認識でよろし

いでしょうか。 

USB ケーブルの場合は、必要なケーブル

の⾧さをご提示いただくことは可能でしょ

うか。 

プリンタは LAN ケーブルによるネ

ットワーク接続としてください。

USB ケーブルによる接続は認めま

せん。 

⑤ 機器入替後の旧機器の取り扱いについてご

教示ください。 

・同一拠点内の 1 ヶ所に残置 

・落札業者で廃棄 

落札業者で廃棄が必要な場合、旧機器のデ

ータ消去の手法についてお教え下さい。 

・物理破壊、論理破壊 など 

旧機器については、本市が指定す

る同一拠点内の 1 か所に集約して

残置してください。落札業者によ

る旧機器の廃棄及びデータ消去は

不要です。 



⑥ Adobe Creative Cloud につきまして既存の

adobe アカウント（テナント）に対して、

ライセンスを追加割り当てする想定でしょ

うか。もしくは新規開設でしょうか。 

既存の Adobe アカウント（テナン

ト）を継続利用する予定です。新

規開設は不要とし、既存環境での

ライセンス継続利用に必要な費用

を算出してください。 

⑦ Adobe Creative Cloud 及び MORISAWA 

PASSPORT に使用するアカウント情報を

開示いただけますでしょうか。 

現在の契約情報は以下のとおりで

す。 

【Adobe Creative Cloud】 

- 企業名：交野市秘書広報課 

- アカウント ID：1005466811 

- 課金区分：年契約／年払 

- サービス名：Creative Cloud-Pro 

12 ヶ月 通常版 VIPMP TG LV1 

【MORISAWA PASSPORT】 

- 契約番号：MP-00213863 

なお、設定に必要なその他のアカ

ウント情報等については、落札後

に本市から提供します。 

⑧ NAS にアクセスするユーザは何ユーザを

想定されておりますでしょうか。 

NAS にアクセスするユーザ数は、

全体で 5 ユーザ程度を想定してい

ます。 

⑨ 「正 NAS はスナップショット機能を有

し、誤削除・誤上書き時に過去のデータを

復元できること。」とありますが、 

誤削除・誤上書き時の復元作業は発注者の

作業になりますでしょうか？ 

通常の誤削除・誤上書きに伴うデ

ータ復元作業は、本市職員が実施

することを想定しています。この

ため、復元方法を記載した作業手

順書を納品してください。また、

復元作業に関する本市からの問い

合わせについては、保守対応の範

囲内で技術的な支援をお願いしま

す。 

⑩ 「正 NAS のデータを、1 日 1 回以上、副

NAS へ自動バックアップし、過去の世代

から復元できること。」とありますが、 

バックアップ方式は何になりますか？ 

バックアップ方式は特に指定しま

せん。差分バックアップ、増分バ

ックアップ、世代管理機能を利用

したバックアップ等、仕様書の要

件を満たす方式であれば差し支え

ありません。 



ただし、1 日 1 回以上の自動バッ

クアップ及び過去の世代からの復

元が可能であることを条件としま

す。 

また、バックアップの実行結果を

確認できることに加え、バックア

ップデータの整合性を定期的に確

認できる仕組みを有することが望

ましいと考えています。 

具体的なバックアップ方式及び運

用設定については、仕様書に定め

る要件の範囲内で、本市と協議の

うえ決定してください。 

⑪ LAN ケーブル、モールの費用算出のた

め、設置場所の配置図、寸法図をご提供頂

けませんでしょうか。 

NAS、クライアント端末、ルータ

及びスイッチは、おおむね

3m×1m の範囲内に設置する予定

です。 

プリンタは当該範囲から 10m 以内

の場所に設置します。また、ONU

とルータ間の配線距離は 15m 程度

を見込んでください。 

本調達には、以下の機器間の接続

に必要な LAN ケーブル及び配線部

材を含めてください。 

・ONU ～ ルータ 

・ルータ ～ スイッチ 

・スイッチ ～ クライアント端末

（2 台） 

・スイッチ ～ NAS（2 台） 

・スイッチ ～ プリンタ 

上記条件を基に、必要な LAN ケー

ブル及び配線部材の費用を計上し

てください。 

その他の仕様については、仕様書

のとおりとします。 



⑫ オフィスソフトに「Microsoft Office 

Home and Business 2024」が挙げられてお

りますが、PC 本体にバンドルされたもの

を使用してもよろしいでしょうか。 

また、こちらのライセンスは定期的なイン

ターネット接続によるライセンス認証が必

要な製品です。利用環境は問題ございませ

んでしょうか。 

Microsoft Office Home and 

Business 2024 については、PC 本

体にバンドルされた製品で差し支

えありません。また、利用環境に

ついては、常時インターネットに

接続することを予定しているた

め、ライセンス認証に必要なイン

ターネット接続は可能です。 

⑬ ウイルス対策ソフトの契約額は 5 年総額で

支払いが 1 年ごとになっておりますが、ラ

イセンスの値上げの可能性や金利の関係で

5 年分の金額を事前に提示することが困難

です。 

従いましては Adobe やモリサワのように 1

年ごとの契約にして頂くか、5 年分がパッ

ケージになっている製品または 1 年分のラ

イセンスと 4 年分の延⾧ライセンスを一括

で調達し、備品購入費として一括でお支払

い頂くことは可能でしょうか。 

ウイルス対策ソフトについては、5

年間の利用に必要なライセンス費

用を確保できることを前提に、1 年

ごとの契約、5 年分がパッケージと

なっている製品、または 1 年分の

ライセンスと 4 年分の延⾧ライセ

ンスを一括で調達する方法のいず

れも可能です。なお、支払いにつ

いては、一括払い・年ごとの支払

いのいずれも可能とします。 

 


